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Presentación
“No hay nada más incierto y arriesgado

que no saber interpretar la incertidumbre”
G. Casino

Incertidumbre. JANO 

El problema del incumplimiento terapéutico ha estado siempre vinculado a la uti-
lización de medicamentos. Fueron los médicos hipocráticos quienes ya pusieron de ma-
nifi esto su relevancia en la respuesta de los pacientes al tratamiento. Sin embargo, no 
fue hasta mediados del siglo pasado cuando la investigación clínica y epidemiológica 
comenzó a sacar a la luz la verdadera dimensión de uno de los importantes problemas de 
salud pública de las sociedades modernas. 

Hoy, existe una seria preocupación por las repercusiones sanitarias, económicas, 
sociales y culturales de un problema de carácter universal, que afecta tanto a los pa-
cientes que siguen tratamientos crónicos como agudos, y en el que apenas se consiguen 
reducir las tasas de prevalencia a pesar de los considerables avances de la investigación 
farmacéutica.

Estos son los motivos que ha llevado a nuestro grupo a plantear una publicación 
que permitiera realizar un análisis sencillo y didáctico del cumplimiento/incumplimiento 
terapéutico en nuestros días y, a partir de él, elaborar recomendaciones prácticas que 
permitan mejorarlo. Pero las recomendaciones han de estar fundamentadas en el cono-
cimiento tanto de las bases farmacológicas de la terapéutica, según el título del famoso 
libro de Goodman y Gilman, como de las bases no farmacológicas, de acuerdo con la ya 
clásica expresión de Avorn, entre las cuales la comunicación médico-paciente es clave.

Tener a la rinitis alérgica como hilo conductor nos parecía que podía no sólo clarifi -
car algunos aspectos del problema, sino también poner de manifi esto de forma explícita 
las repercusiones del cumplimiento/incumplimiento terapéutico tanto en la calidad de 
tratamiento como en la calidad de vida de los pacientes. Además, la rinitis alérgica es 
uno de los mejores ejemplos de cómo las creencias y actitudes de los pacientes acerca de 
la enfermedad y de su tratamiento pueden infl uir en el cumplimiento o incumplimiento 
terapéutico y de la necesidad de abordar actualmente el tratamiento desde el modelo de 
responsabilidad compartida, que tiene su eje principal en la alianza terapéutica médico-
paciente.

Parafraseando al gran Gregorio Marañón, concluiremos diciendo que es necesario 
realizar un esfuerzo para que el maravilloso progreso de la terapéutica no se desvíe o 
se frustre por excesos o defectos –como es el caso del incumplimiento terapéutico– de 
los que todos somos responsables. En la medida que el lector considere útiles para su 
quehacer diario estas páginas el trabajo de ordenarlas tras este pequeño zaguán habrá 
merecido la pena.
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