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Por tercera vez en mi vida profesional tengo contacto con un Manual de 
Protocolos para la Urgencia de Pediatría del Hospital 12 de Octubre. Las dos 
primeras veces participé como editora. En 1989 con nuestro querido Jefe de 
Departamento, el Profesor Ángel Nogales Espert, y en el año 2011 con mis 
excelentes compañeras Olga Ordóñez y Alba Palacios.

En la segunda edición fue el profesor Nogales el encargado del prólogo y 
ahora me corresponde a mí prologar el libro, algo que hago con mucho gusto y 
muy orgullosa de que nuestro Manual actualizado y revisado se haya reeditado.

No hay que insistir en la importancia de que haya un Manual de protocolos en 
los despachos, en los móviles y en los ordenadores de una Unidad de Urgencias. 
Por un lado, es imprescindible disponer de protocolos cuando se atienden tantas 
enfermedades urgentes porque no todos los profesionales manejan con soltura 
la totalidad de los temas de las diferentes especialidades pediátricas ni todos 
los profesionales tienen la misma experiencia y sabemos que son los pediatras 
y especialistas más expertos de cada tema quienes realizan cada protocolo del 
Manual. Por otro lado, en una Urgencia Pediátrica que atiende anualmente al-
rededor de 50.000 urgencias y ofrece docencia a más de 35 residentes, como la 
del Hospital 12 de Octubre, es conveniente que se disponga de unos protocolos 
propios que implique una “escuela” o una forma de comportamiento asistencial 
homologada que se ponga de manifiesto a lo largo y ancho de la geografía, como 
de hecho sucede. En el Servicio de Pediatría se han formado con nosotros más 
de 400 pediatras y han pasado por nuestras manos más de 1.000 profesionales 
de distintas especialidades como Medicina Familiar y Comunitaria, Alergia y 
Cirugía Pediátrica, muchos de ellos de Latinoamérica.

Los protocolos asistenciales son siempre necesarios pero mucho más en las 
Unidades de Urgencia donde la atención y resolución de la consulta se debe 
orientar, plantear, diagnosticar y tratar en muy poco tiempo. Los protocolos 
asistenciales permiten una atención homologada con pautas asistenciales 
propias del Servicio y del Hospital defendibles en cualquier foro incluso en el 
ámbito judicial, si es preciso. Y, además, permiten ofrecer esta atención inde-
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pendientemente de los conocimientos médicos en cada problema concreto y 
de la experiencia personal de los profesionales.

Es un hecho constatado que este Manual de Urgencias de Pediatría supone 
una excelente ayuda para la orientación y el adecuado abordaje de la gran ma-
yoría de las enfermedades por las que un niño puede ser traído a la Urgencia del 
Hospital. El Manual abarca todos los posibles problemas que puede plantear la 
atención urgente y los abarca de una manera directa y esquemática, de forma 
que esos planteamientos se pueden llevar a la práctica de manera inmediata 
como exige la atención y actuación urgente.

Quiero felicitar a los editores, una ardua labor, que en esta ocasión son las 
Dras. Sofía Mesa, Arancha González-Posadas, Luisa Barón y Rosa Calderón y el 
Dr. Sánchez Díaz. También una felicitación muy especial a todos los profesionales 
implicados en la atención de la Urgencia, tanto pediatras como especialistas, que 
siempre han colaborado con entusiasmo en la elaboración de nuestro Manual.

Milagros Marín Ferrer
Ex Jefe de Sección de la Urgencia de Pediatría  
del Hospital 12 de Octubre de Madrid
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